
《様式２》 （標準例）

令和 8 年 9 月 28 日

「令和年度第回 運営推進会議」議事録(グループホーム)

１．開催状況

事業所名 グッドライフケアホーム向丘

所在地 文京区西片2-19-15

開催日時 令和 8 年 9 月 28 日 月 曜日 13:00 ～ 14:00

担当者 関口 連絡先 03-3830-0451

出席者内訳 利用者 0 名 （ ）

利用者家族 0 名 （ ）

民生委員 2 名

地域代表 0 名

知見者 0 名

区職員 2 名

地域包括支援
センター

1 名

介護職員 3 名 小林、関口、藤崎

その他 0 名 （ ）

２．登録者の状況 （　　　9月　28日　現在）
現在待機者数

16 名
（管理している場合）

女性 12 名 男性 6 名 合計 18 名 区外利用者 0 名

要介護度
要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５

0 名 0 名 5 名 4 名 4 名 3 名 2 名

３．議題及び会議内容

サービス状況報告
事故・ヒヤリハット報告
施設内研修および委員会報告
地域連携・その他意見交換

４．活動報告　配布資料参照

利用者状況: 9月時点で入居者18名。平均介護度2.554、平均年齢89.3歳。

行事・活動:

8月: 納涼祭（射的、かき氷等）、フレア合同体操教室（計4回）。

9月: 敬老会（合同カラオケ大会、スタッフからのメッセージカード贈呈）、誕生日会。
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５．事故・ヒヤリハット報告　　　　配布資料参照

内容

内容①: 
利用者がベッドからずり落ちる事象が発生したが、現場から管理者への報告が勤務終了後まで遅延した。

内容②: 
エレベーターにて車いす利用者を乗せた後、介助者が不在のまま扉が閉まり、利用者が単独で1階まで移動
した（怪我なし）。

改善策

改善策①: 
外傷の有無に関わらず転落等の事象は一律報告対象とし、発生後即座に上司へ第一報を入れることを義務
化。「迷ったら即報告」を指導し、勤務交代時の報告漏れ確認項目を設ける。

改善策②:
複数利用者の移動は原則複数職員で対応し、1名対応の場合は1名ずつ移動を完了させる。「効率より安全
を最優先」する原則を全職員へ周知・指導した。

６．出席者からの評価 　アンケート用紙参照

７．要望、意見及び助言

地域の高齢化: 
西方地区では100歳以上が5名在籍。高齢者の増加と支え手の高齢化が課題。

介護保険の周知: 
西片町会と合同で実施した介護保険の勉強会が好評であったため、定期的な勉強会の再開を検討。

脱水リスクへの対応: 
秋以降は水分摂取量が減少し、脱水による救急搬送リスクが高まるため、特に独居利用者への注意が必要である。

８．虐待防止、身体拘束、BCP、感染症対策など

委員会報告:
 8・9月は虐待・感染症委員会の開催なし。
10月に開催し、虐待疑いケースの共有、インフルエンザ対応ポスター作成、感染症に関する研修等を予定。

BCP（事業継続計画）:
安否確認メールの抜き打ち配信訓練を実施。返信率は約5割、アドレス変更や迷惑メールフィルターによる未着
が主な原因。今後の対策（フィルター解除・アドレス登録等）を検討中。

感染症対策: 
施設内でのインフルエンザ感染者は現時点でなし

９．次回開催予定

日時 令和　　年　　月　　日　　曜日 ：　　　～　　　：

場所 グッドライグケアセンター向丘1階
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